
แผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริตฯ (พ.ศ.2566-2570)  หน้า 8 

 

   

ส่วนที่ 3 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 
มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ 

การเมือง ฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ลำดับที่ 1 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี ่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำเป็นต้องดำเนินโครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภา
ท้องถิ่น เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น เพ่ือให้
การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 
 3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลบุณฑริกทุกท่าน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร 
 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี ่ยวข้องสำหรับบุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เป็นต้น 
 4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
 5) รายงานผลการดำเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าวอย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์รายไตรมาส) 

2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 

ผลลัพธ์ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับในการ

ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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ลำดับที่ 2 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลบุณฑริก” 

 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ตามที่ เทศบาลตำบลบุณฑริกได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลบุณฑริกโดยกําหนด
กลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย ซึ่งมีการกําหนดขั้นตอนการลงโทษตามความรายแรงแหงการกระ
ทำนอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนกรณี
การเรี่ยไรและกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอื่นใด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดใหขาราชการตอง
ละเวนจากการแสวงหาประโยชนที่มิชอบ โดยอาศัยตําแหนงหนาที่และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสํานักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 25 
ธันวาคม 2557 ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนําแนวทางการดําเนินการดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางใน
การถือปฏิบัติโดยอนุโลม 

ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื่อถือไววางใจของประชาชน เทศบาลตำบล
บุณฑริก จึงไดจัดทํามาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลบุณฑริก” ขึ้น 
เพื่อใหบุคลากรทั้งฝายการเมืองและฝายประจําทุกระดับนําไปใชในการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต มี
คุณธรรม จริยธรรม ไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อเป็นเครื่องมือกำกับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติ 

งานที่ชัดเจนและเปนสากล 
  2) เพื่อยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ ทั้งในระดับองคกร ระดับบุคคล
และเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานดานตาง ๆ ของเทศบาลตำบลบุณฑริก เพื่อใหการดำเนินงานเปนไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3) เพ่ือทำให้เกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับเพิ่มความนาเชื่อถือเกิดความมั่นใจแกผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 

4) เพื่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอํานาจใน
ขอบเขตสรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและตอ 
สังคมตามลำดับ 
  5) เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้ง
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงาน และพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลบุณฑริกทุกท่าน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
  2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพร ประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองคกรและ
สาธารณชน 
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  3) ประสานงานบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือดําเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่กําหนด 
  4) ดําเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใชเปนคานิยมสําหรับองคกรขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน 
แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืน ๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กําหนด 
  5) ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการทั่วไปแกสาธารณชนให
มีสวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ(ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กําหนดให
ขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสาร
ที่ตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540ตามแนวทางและรูปแบบที่กําหนด) 
  6) ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ 

7) รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 
 2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน และพนักงานจาง มีความรูความเขาใจแนวทางการปฏิบัติตัว
ตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน และพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลบุณฑริกปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมของเทศบาลตำบลบุณฑริก (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล)  
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ลำดับที่ 3 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบกําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ งเนนการสราง
วัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต 

ดังน ั ้น เทศบาลตำบลบุณฑริก จ ึงได กําหนดดําเนินโครงการเสร ิมสร ้างองคความรู้ด ้านการ 
ตอตานการทุจริตขึ้น เพื่อใหบุคลากรของเทศบาลตำบลบุณฑริก มีความรู้ความเขาใจในการตอตานการทุจริต 
สอดส่องเฝาระวังไมใหเกิดการกระทําการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนําไปสูการเปนองคกรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อเสริมสร้างองคความรู้ดานการตอต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น  

ข้าราชการฝายประจํา และตลอดจนพนักงานทั่วไป 
  2) เพ่ือใหคณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการฝายประจํา และพนักงานทั่วไปเฝาระวัง
การทุจริต และรวมกันตอตานการทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ และพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลบุณฑริกทุก
คน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทําโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 
  2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือกำหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่ข้อมูล 
  3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตสำนึกด้านการต่อต้านการทุจริต 
  4) นำข้อมูลที่ได้มาจัดทำเป็นสื่อสารองค์ความรู้ตามรูปแบบที่กำหนด (เช่น แผนพับ จดหมายข่าว วีดิ
ทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
  5) ดําเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ ให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่กำหนด 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
  1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจำนวนอย่างน้อย 5 เรื่องข้ึนไป 
  2) คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ และพนักงานจ้าง มีความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ)  
 ผลลัพธ 
 คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ และพนักงานจ้างเฝ้าระวังการทุจริต 
และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล)      
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1.2  การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 

 
ลำดับที่ 4 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการรณรงค์ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม
หลักการกระจายอำนาจการปกครอง เป็นหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ 
เพ่ือประโยชน ของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนําไปสูการพัฒนาทั่วทั้ง
ประเทศ ทั้งนี้ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนท้องถิน่ พ.ศ. 
2542 ตลอดจนหนาที่อื่นตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และใน
การปฏิบัติหนาที่นั้นตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการมีส
วนรวมของทุกภาคสวน 

รวมทั้ง แผนการปฏิรูปดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบไดกําหนดกลยทุธ
ด้านการปองกันและเฝาระวังที่มุ่งเนนการเรงสรางการรับรู้และจิตสำนึกของประชาชนในการตอตานการทุจริต
ประพฤติมิชอบสงเสริมใหประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีสวนรวมในการตอตานทุจริตรวมถึงสราง
ลักษณะนิสัยไมโกงและไมยอมใหผูใดโกง เพ่ือตอตานการทุจริต โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน และผูปกครอง 

ดังนั้น เทศบาลตำบลบุณฑริกจึงใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตโดยเริ่มจากการสรางจิตสำนึกให 
เด็กเยาวชน และประชาชนตอตานการทุจริตโดยไดจัดทำโครงการเสริมสรางคานิยมการตอตานการทุจริตเพ่ือ
เป็นการปลูกฝงคานิยม ใหมีทัศนคติ วิสัยทัศนในการตอตานการทุจริต รวมทั้งรณรงคใหประชาชนจากทุกภาค
ส่วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เปนกลไกในการแกไขปญหาการทุจริตใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อส่งเสริม และสร้างจิตสำนึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝ้าระวังต่อต้านการทุจริต

ให้แก่เด็ก เยาวชนและประชาชน 
  2) เพื่อรณรงค์ให้เด็ก เยาชน ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทาง
คุณธรรมและจริยธรรม 
  3) เพ่ือประชาสัมพันธ์บุคคลตัวอย่างที่ดีดำรงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู่องค์กรหรือบุคคลภายนอก 
 4) เพ่ือเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นไปสู่ประชาชนทุกภาคส่วน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เด็ก เยาวชน และประชาชน ในเขตพ้ืนที่ตำบลบ้องตี้  

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดหาขอความท่ีเกี่ยวของกับการสรางคานิยมการตอตานการทุจริต 

  2) จัดทําสื่อในรูปแบบตามชองทางที่กําหนดไว 
  3) เผยแพรใหประชาชน รวมทั้งนักเรียนในโรงเรียนตาง ๆ ภายในเขตพ้ืนที่ 
  4) จัดกิจกรรมรณรงคตอตานการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีตาง ๆ 
  5) ประเมินติดตามผลการดําเนินการ 
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  6) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 5,000 บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) เผยแพรสื่อการสรางคานิยมตอตานการทุจริต  
  2) มีการรณรงคในสถานศึกษาในตำบลบ้องตี้  
 ผลลัพธ 
  1) เด็กเยาวชน และประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความรูความเขาใจและมีความตระหนัก 
รวมกันในการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นไมนอยกวารอยละ70 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
  2) ประชาชนรวมเปนเครือขายตอตานการทุจริตไมนอยกวารอยละ 70 ของประชาชนที่เขารวม
โครงการ (สํารวจจากรายชื่อเครือขายตอตานการทุจริต)    
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1.3  การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 

 
ลำดับที่ 5 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหเด็กและเยาวชนตำบลบ้องตี ้
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การทุจริตคอรรัปชันเปนปญหาที ่ทําลายสังคมอยางรุนแรงและฝงรากลึกเปนปญหาที ่สะทอน 
วิกฤตการณดานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคมซึ่งการที่จะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้นคนในสังคมตองมคีา
นิยมในการรักความดีและรู้สึกไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบโดยเฉพาะในกลุ่มเด็ก
และเยาวชนพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนกระจายอำนาจใหแกองค์กรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 
2542 มาตรา 16 ใหเทศบาลเมอืงพัทยาและองคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม 
สงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กสตรีคนชราและผู้ดอยโอกาสและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศกัราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ตองการพัฒนาคนไทยใหเปนคนที่
สมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณสังคมและสติปญญา ความรู มีคุณธรรมและจริยธรรมในการดํารงชีวิต
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และมาตรา 25 กําหนดใหรัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและจัดตั้ง
แหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 

เทศบาลตำบลบุณฑริก พิจารณาเห็นความสำคัญของปญหาดังกลาว จึงไดจัดโครงการสรางภูมิคุ้มกัน
ทางสังคมใหเด็กและเยาวชนเทศบาลตำบลบุณฑริก เพื่อเปนการสรางภูมิคุมกันและคานิยมที่ถูกตอง ซึ่งจะเป
นรากฐานที่สําคัญที่ทําใหเด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ และเปนการปองกันแกไขปญหา
ทุจริตคอรรัปชันที่ไดผลที่สุด 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือสงเสริมและปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต 

  2) เพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะและพรอมที่จะเสียสละประโยชน สวนตนเพ่ือรักษา
ประโยชนสวนรวม 
  3) เพ่ือสรางภูมิคุ้มกันทางสังคมใหเด็กและเยาวชน ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชัน และการโกงทุกรูปแบบ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เด็กและเยาวชนในเขตพ้ืนที่ของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติ 

  2) แตงตั้งคณะกรรมการและประสานงานคณะวิทยากร 
  3) ดําเนินการตามโครงการ 

4) สรุปผลการดําเนินการตามโครงการ 
  5) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบงบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) เด็กและเยาวชนของเทศบาลตำบลบุณฑริกไดรับการฝกอบรม จํานวน 30 คน 
  2) เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู้ สามารถแยกแยะถูก ผิด ชั่ว ดี สามารถนำความรู้ประสบการณ 
ที่ไดรับมาปรับใชกับตนเองและสังคมสวนรวมไดอยางมีความสุข รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/
แบบทดสอบ)  
 ผลลัพธ 
  1) เด็กและเยาวชนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต ไมนอยกวารอยละ 80  
(สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
  2) เด็กและเยาวชนมีภูมิคุ้มกันทางสังคม ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
  3) เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะและพรอมที่จะเสียสละประโยชนสวนตนเพื่อรักษาประโยชนสวนรวม 
ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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ลำดับที่ 6 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบุณฑริกคุณธรรม 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยาและองคการบริหารสวนตำบลมีอำนาจและหนาทีใ่นการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเองดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม 
สงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษาแหง 
ชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่กําหนดใหการจัดการศึกษาเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง 
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมในการดําเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  
มีศาสนาที่ตนนับถือเปนเครื่องมือ ยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีสิทธิจัด
การศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพรอมความเหมาะสม และความตองการภายในทองถิ่น 

เทศบาลตำบลบุณฑริก ไดตระหนักและใหความสําคัญกับเด็กและเยาวชนเปนพลังที่สําคัญในการพัฒนา
ประเทศชาติในอนาคต จึงไดดําเนินโครงการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบุณฑริกคุณธรรมเพื่อพัฒนาเด็ก
และเยาวชนดานจิตใจปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนาอันเปนแนวทางในการ
ประพฤติปฏิบัติตนที่ดีใหมีทักษะในการดําเนินชีวิต “เกงดีและมีความสุข” ซึ่งเปนการสรางภูมิตานทานใหกับ
ตนเองดวยคุณธรรมใหเปนผูมีชีวิตอยูอยางรูเทาทันโลกนําพาชีวิตสูความสําเร็จ เพื่อเกื้อกูลแกตนเองและ
ประเทศชาติในที่สุด 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือใหผูเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องตนของศาสนาที่ตนนับถือ 

  2) เพื่อใหนักเรียนมีความซื่อสัตย สุจริต มีความกตัญ ูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอื้อเฟอเผื่อแผและ
เสียสละเพ่ือสวนรวม 
  3) เพื่อสงเสริมใหนักเรียนเปนคนดี คนเกงและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  4) เพ่ือสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของตำบลบ้องตี้ในการต่อต้านการ
ทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 นักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบุณฑริกทุกคน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานในการจัดอบรมใหความรูหลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม หลักสูตรตาน

ทุจริตในโรงเรียน 
  2) จัดประชุมคณะทํางานในการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ แนวทางการดําเนินงานในการเตรียมความ
พรอมเพ่ือใหงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
  3) ดําเนินการขออนุมัติดําเนินงานตามโครงการใหเปนไปตามระเบียบฯ การใชงบประมาณและพัสดุ
ของสถานศึกษา 

4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ และสถานที่ในการจัดโครงการ 
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  5) ดําเนินการจัดกิจกรรมคายคุณธรรม 
  6) สรุปติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการ 
  7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 นักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบุณฑริกทุกคนได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ 
 ผลลัพธ 
  1) จํานวนนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบุณฑริกนําความรูดานหลักธรรมมาปฏิบัติและ
นํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน ไมนอยกวารอยละ80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
   2) เด็กนักเรียนไดซึมซับความรูดานคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใชดําเนินชีวิต ให
เปนคนดี คนเกง และมีความสุข ไมนอยกวารอยละ80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตาม/แบบบันทึกความดี) 
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มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
ลำดับที่ 7 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะดวยตนเอง ทั้งในเรื่อง 
การจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ แตต้อง
เปนไปตามอํานาจหนาที่และกฎหมายที่กําหนดไว ดังนั้น การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะบริหารงานใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย  สุจริต มีความโปรงใส 
และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา23 ที่กําหนดใหการจัดซื้อจัดจาง ใหสวนราชการ
ดําเนินการโดยเปดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงคที่จะใช ราคาและประโยชนระยะยาวที่จะไดรับประกอบกัน 

ดังนั้น เพื่อใหการบริหารงบประมาณของเทศบาลตำบลบุณฑริกเปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบไดเกิด
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถิ่น จึงดําเนินโครงการเสริมสรางความโปรงใสในการ
บริหารงบประมาณ เพ่ือใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจางไดทุกโครงการและกิจกรรม 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจางตามโครงการและกิจกรรมตาง ๆ 

ของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
  2) เพื่อเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
  3) เพื่อปองกันการทุจริตในเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) บุคลากรของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
  2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 

  2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ ใหประชาชนได
ทราบผานทางเว็บไซตและชองทางตาง ๆ 
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  3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงการใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คมุคา และสรางการมีสวนรวมในการติดตามและตรวจสอบ
การใชจายงบประมาณ 
  4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับการพัสดุ 

5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เชน 
สังเกตการณ ติดตามผลการดําเนินการในการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 
  6) ประชุมกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป 
  7) รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพร ผลการดําเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและ
สาธารณชนใหทราบโดยทั่วกัน ผานชองทางตาง ๆ ไดแก 
   7.1) ผลการดําเนินโครงการ 
   7.2) รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป 

  7.3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจําปตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบกําหนด    
7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจางรายเดือนและรายป 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกส่วนราชการ/กองเเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไมนอยกวา 3 ชองทาง 
  2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใชจายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง 
 ผลลัพธ 
  จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ลำดับที่ 8 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของ 
    เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก มีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะทั้งในเรื่องการจัดหารายไดและการ
ใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะการที่เทศบาลตำบลบุณฑริก จะ
บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนจะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มี
ความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

ดังนั้นเพื่อสรางความโปรงใสในการบริหารราชการและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบ 
ขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลบุณฑริกได จึงไดจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและมาตรการกํากับ
ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลบุณฑริกเพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตาม
กฎหมายระเบียบกฎขอบังคับท่ีกําหนดไวรวมทั้งจัดใหมีการปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เก่ียวของกับการ
ปฏิบัติราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน เพื่อสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตาม
ตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับที่กําหนดไว เชน  

ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อ จัดจาง ฯลฯ 
  2) เพื่อกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่เกี ่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนด 
  3) เพื่อกำกับติดตามหนวยงานที่เกี ่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัตริาชการที่เปนประโยชนตอประชาชน 
  4) เพ่ือใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ทุกส่วนราชการ/กอง เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับติดตามการเผยแพรขอมูล

สาธารณะของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
2) ประชุมคณะทํางานฯ 
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2.1) กําหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกํากับติดตามหนวยงานที่เก่ียวของใหเผยแพรขอมลู
เทศบาลตำบลบุณฑริก ตอสาธารณชนโดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเป
นปจุบันทางเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืนๆและชองทางท่ีหลากหลายใน 5 
ประเด็นดังนี้ 

2.1.1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูลผู้ 
บริหารอำนาจหนาที่แผนยุทธศาสตร หรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายที่เก่ียวของ ขาวประ
ชาสัมพันธ การปฏิสัมพันธขอมูล เครือขายสังคมออนไลน (Social Network)  

  2.1.2) การบริหารงานไดแก แผนการดําเนินงานรายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานประจําปรอบ 6 เดือนรายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานคมูือหรือมาตรฐานการใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการ
ใหบริการ E - Service  

  2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําปรายงาน
การกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือนรายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ
ประจำปแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตางๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

  2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  2.1.5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ
เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

 2.2) กําหนดแนวทาง/มาตรการกํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของ เผยแพรขอมูลขาวสารการ
ใหบริการตาง ๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ และสถานที่ใหบริการอยางชัดเจน เพื่อเปนประโยชนตอ 
ประชาชน 

3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมลูสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะของเทศบาลตำบลบุณฑริก 

4) รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาล
ตำบลบุณฑริกใหผูบริหารทราบ 

 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกส่วนราชการ/กองเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
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 1) มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืน ๆ และชองทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
     - ขอมูลพื้นฐาน 
     - การบริหารงาน 
     - การบริหารเงินงบประมาณ 
     - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     - การสงเสริมความโปรงใส 
 2) มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนดไว 
  3) กํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานที่เกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
กฎขอบังคับท่ีกําหนด 
  4) กํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน  
 ผลลัพธ 

1) ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพร ขอมลูสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไมต่ำ
กว่ารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ) 
  2) ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
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2.2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
ลำดับที่ 9 

 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร
เทศบาลตำบลบุณฑริก ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก เล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่น 
และคาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนกลไกที่สําคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผูบริหารมี 
ความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน จึงไดมีการ
ดําเนินการจัดทํามาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาล
ตำบลบุณฑริกดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อสงเสริมใหผูบริหารเทศบาลตำบลบุณฑริก แสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการ

บริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
  2) เพื่อประชาสัมพันธการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของเทศบาลตำบลบุณฑริกสูการรับรูของสาธารณชน 
  3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาล
ตำบลบุณฑริก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานสวนตําบลและพนักงานจาง 

  2) ประชาชน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 
2) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณฯ 
3) จัดทําประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารและเผยแพร 

ประชาสัมพันธผานเว็บไซตหนวยงาน 



แผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริตฯ (พ.ศ.2566-2570)  หน้า 26 

 

4) ผูบริหารกําหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตฯ 

5) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
6) จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
7) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบที่กําหนด 
8) ผูบริหารควบคุมติดตามใหดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
10) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกส่วนราชการ/กองเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส 
  2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพ่ือพัฒนาหนวยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
  3) มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื ่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบล
บุณฑริก พ.ศ. 2566 – 2570 
 ผลลัพธ 

เทศบาลตำบลบุณฑริกมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ลำดับที่ 10 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ ไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองใหมีเจตนารมณที่แนวแนในการทําตนเปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย สุจริต 
เห็นแกประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ”  

อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปดานการปองปราม ไดกําหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือผูบังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอยางในการบริหารงานดวยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดำเนินการใหถือเปนความ
ผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

เทศบาลตำบลบุณฑริก เล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่น
เอง มีความมุงมั่นที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  ใหความสำคัญกับการตอต้านการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน
ผู้บริหารไดใหความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
ในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงการกระทําอันอาจมีผลต่อ
ดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่ซึ่งนําไปสู การเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอน 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก 

  2) เพื่อแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบล
บุณฑริก มีวัฒนธรรมองคกร No Gift Policy 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

5. วิธีดำเนินการ 
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1) ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือรวมกันจัดทํามาตรการ “NO Gift Policy ไมรับ - ไมให” 
2) จัดทําประกาศใช้ NO Gift Policy พรอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
3) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  
4) เผยแพรประกาศใช้ NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยทั่วกัน 
5) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 
6) รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกส่วนราชการ/กองเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศใช NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 
  2) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิน่ บุคลากรของเทศบาลตำบลบุณฑริกดําเนินการตามแนวทาง 
NO Gift Policy จํานวนรอยละ 100 (สํารวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสํารวจ)  
 ผลลัพธ 

ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไมมีเรื่องรองเรียนเรื่องสินบน 
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ลำดับที่ 11 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการบริหาร 
ผลการปฏิบัติราชการซึ่งใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตนุในการพัฒนาผลงาน 
ซึ่งเทศบาลตำบลบุณฑริกไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนเปนเรื่องลําดับตน ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการใชดุลพินิจของผูบังคับ
บัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู ใตบังคับบัญชา ดังนั้น เทศบาลตำบลบุณฑริกจึงไดดําเนิน
กิจกรรมการสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
 

3. วัตถุประสงค ์
เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถตรวจสอบได 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ขาราชการเทศบาลตำบลบุณฑริก 

5. วิธีดำเนินการ 
1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง

ส่วนทองถิ่น โดยแตงตั้งปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปน 
กรรมการ และขาราชการที่รับผิดชอบงานการเจาหนาที่เปนเลขานุการ 
  2) แตงตั ้งคณะกรรมการพิจารณาเลื ่อนขั ้นเงินเดือนข าราชการองคกรปกครองสวนทองถิ ่น โดย
ประกอบดวยประธานกรรมการ หัวหนาสวนและผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการที่รับผิดชอบ
งานการเจาหนาที่เปนเลขานุการ 
  3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง 
สวนทองถิ่นเพื่อกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู บังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาที่ให
คําปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครอง
ส่วนทองถิ่นรวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแกคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น พิจารณาทบทวน
ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของขาราชการเสนอมา 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกส่วนราชการ/กองเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไมตํ่ากวารอยละ 80 (สํารวจ
โดยแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ 
  ขอรองเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ลำดับที่ 12 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
ไดเขามามีบทบาทสำคัญอยางยิ่ง โดยทำใหผู้รับบริการไดรับ ความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใสและ
สามารถปรับตัวใหตรงกับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดวย 
E-Service จะสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร ที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ  
ผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชมีระบบการบริหารจัดการขอมูลที่มีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงาน
และแหลงขอมูลตาง ๆ นำไปสู่การวิเคราะหการจัดการขอมูลขนาดใหญ เพื่อการพัฒนานโยบายและการให
บริการภาครัฐนอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ E-Service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการ
ขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งใหทุกหนวยงานนำเทคโนโลยีมาประยุกตใช เพื่อพัฒนาคุณภาพงานบริการ
ประชาชนอยางเต็มที ่ เพื ่อเพิ ่มความสะดวก รวดเร็ว แมนยํา และมีประสิทธิภาพ อีกทั ้งต้องเปนระบบที่ 
ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปรงใสในการทำงานของภาครัฐไดอีกดวย ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นถือ
เปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่บริการสาธารณะ และอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนตามภารกิจหนาที่ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ดังนั้น จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมีความ
โปรงใส 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกผู้มาขอรับบริการ  โดยผู้ขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก 
2) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน 
3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 

  2) กําหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
  3) จัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดยประชาชนผูรับบริการ 
สามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาที่หรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นผานทางเว็บไซตหรือเครือขาย 
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อินเทอรเน็ต โดยเปนชองทางที่ชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตอง 
เดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก เชน 
   - ระบบยื่นคํารองออนไลนผานทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไมใบไม 
   - ระบบยื่นคํารองออนไลนผานทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ 
   - ระบบยื่นชําระภาษีออนไลน 
   - ระบบกรอกขอมูลคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ/เบี้ยคนพิการที่มีชองทางการ
แนบไฟลเอกสารหลักฐานโดยผูขอรับบริการไมตองเดินทางมาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

4) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ผานสื่อ 
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สื่อออนไลน ฯลฯ 
  5) จัดทําคมูือ/แนวทางการใชงานระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
  6) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-Service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนใหครบทุกเดือน 
  7) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
  8) รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัดเทศบาล 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางนอย 1 ภารกิจ 
 ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผู้รบับริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
หนวยงานไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
  2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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2.3  มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

 
ลำดับที่ 13 

 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลบุณฑริก” 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา3/1 บัญญัติวาการ
ปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความ
รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูลการติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา12 กําหนดไววา เพื่อประโยชนในการ
ปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ 
โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
ราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับ
บริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาที่กําหนดเทศบาลตำบลบุณฑริกจึงได
จัดใหมีการจัดทําขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลงนามในขอตกลงการปฏิบัติราชการ
ระหว่างนายกเทศบาลตำบลบุณฑริกกับปลัดเทศบาลตำบลบุณฑริก และหัวหนาสำนักปลัด/ผู้อำนวยการกอง 
และให มีการลงนามจัดทำขอตกลงทุกป  เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสำนัก/กอง/ฝาย 

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด 
2) เพื่อใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการ

ปฏิบติัราชการ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทําขอตกลงการ

ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝาย เพ่ือใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุเปา
หมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน โดย
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ไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทํางานได
ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้ 
   1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
   1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 
   1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 
   1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1.5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 
   1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝายตาง ๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบ
การประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 
  3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน 
   - ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตาง ๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินการตามตัวชี้วัด 
เปนตน 
   - ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด และผู้
จัดเก็บขอมูล เพ่ือใหการดำเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด และการมีสวนรวมของผู้บริหารของหนวยงาน
ในการกำกับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานดังกลาว 
  4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือ
ตัวชี้วัดที่กําหนด 
  5) วัดผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
  6) ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 7) รายงานผลการดําเนินงาน 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกส่วนราชการ/กองเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 
 ผลลัพธ 
  จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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ลำดับที่ 14 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกคําสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอํานาจหนาที่ของเองคกรปกครอง
ส่วนทองถิ่น ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
พ.ศ. 2542 และหนาที่ตามกฎหมายอื่นที่กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ตองทําอีกมากมายใน
การใหบริการสาธารณะแกประชาชน ทั้งนี้ ผู้มารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น มักจะประสบ
ปัญหาดานการอำนวยความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไม
มีการกระจายอํานาจ หรือมอบหมายอํานาจหนาที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับ
สํานัก กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชน
ไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของ
เจ้าหนาทีส่งผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครอง
ส่วนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวน
ท้องถิ่น โดยใหมีอำนาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน ของประชาชนในทองถิ่นบริหาร
กิจการในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
มุ ่งหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการ
บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมากขึ้น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนําหลักการบริหาร
จัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 

ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความตอง
การของประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขข้ันตอนที่มีความยุงยาก จึงจําเปนตองมีมาตรการ
ออกคําสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อเปนการลดขั้นตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนอง

ความตองการของประชาชน 
2) เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
3) เพื่อเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
4) เพื่อปองกันการผูกขาดอํานาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบในตําแหนงหนาที่ราชการ 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือ

สั่งการ เชน คําสั่งมอบหมายงานของนายกฯ ปลัดเทศบาลตำบลบุณฑริก และหัวหนาสวนราชการ จํานวน 4 
ฉบับ นายกเทศบาลตำบลบุณฑริกมอบหมายใหรองนายกเทศบาลตำบลบุณฑริก  นายกเทศบาลตำบลบุณฑริก
มอบหมายใหปลัดเทศบาลตำบลบุณฑริก และหัวหนาสวนราชการ ปลัดเเทศบาลตำบลบุณฑริกมอบหมายใหหัว
หนาสวนราชการ เปนตน 
  2) จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ 
  3) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
  4) ใหผูรับมอบหมายงานตามคาํสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งที่ไดรับมอบหมายในทุกเดือน 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีคําสั่งมอบหมายงานใหผูที่เก่ียวของปฏิบัติราชการแทน จํานวนไมนอยกวา 2 ฉบับ 
 ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลบุณฑริก มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการขององค
กรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ80 
  2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 
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มิติที่ 3  การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
3.1  การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ลำดับที่ 15 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก เห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเท่า
เทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 
ความคิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู  ร่วมกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานของเทศบาลตำบลบุณฑริก ดวยการจัดทํา
โครงการจัดเวทีประชาคมขึ้น เพ่ือจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตาม
อำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลบุณฑริก โดยเฉพาะการดําเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยู และ
สุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนำมาเปนขอมลูการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น 
อย่างมี ประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ที่เกี ่ยวของในการดำเนินกิจการตาม

อำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
  2) เพื่อรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชน 
  3) เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 
  4) เพื่อนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมีประสิทธิภาพ 
  5) เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 
  6) เพื่อจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานที่เปนมาตรฐานสามารถนำไปใชประโยชนในการจัดทำแผนชุมชนและ
วางแผนพฒันาทองถิ่น 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ชุมชน/หมู่บ้าน/ตำบลเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม 

  2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม
ประชุมประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถิ่นดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ
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สถานที่ ที่เหมาะสมสอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่ อยาง
เสมอภาค และเทาเทียมกัน 
  3) นําผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน 
รูปธรรมผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 งบประมาณดำเนินการ 20,000 .- บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพื้นที่ อย่างเสมอภาค และ
เท่าเทียมกัน 
 ผลลัพธ 
  1) ไดรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 
  2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 
  3) มีขอมูลพื้นฐานชุมชนที่ไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถิ่น 
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ลำดับที่ 16 
 

1. ชื่อโครงการ : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก มีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายไดและการ
ใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่เทศบาลตำบลบุณฑริกจะ
บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มี
ความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลบุณฑริก ใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาท
องถิ่น การจัดทํางบประมาณของเทศบาลตำบลบุณฑริก และรวมดําเนินการโครงการ รวมทั้งติดตามโครงการ
ตามแผนพัฒนาทองถิ่น สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนตอไป 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตน 

  2) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ ของตน 
  3) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 
  4) เพื่อสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาทองถิ่นของตน 

 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาการจัดทํางบประมาณ ดังนี้ 

  1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถิ่น โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสียได
เข้ารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจํานวนสัดสวนที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตาง โดยใหคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาทีด่ังนี้ 

- การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ 
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   - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ 
   - การมีสวนรวมดําเนินการตามโครงการ 
  1.2) จัดทํารางแผนพัฒนาทองถิ่น 
  1.3) เผยแพร  รางแผนพัฒนาทองถิ่น ใหประชาชนในแตละชุมชน เสนอขอคิดเห็น ในการปรับปรุง
การจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น 
  1.4) หนวยงานที่เกี่ยวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่น ใหสอดรับกับความตองการของประชาชน 
  1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถิ่น ตามข้ันตอนตอไป 
  1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถิ่น ตอสาธารณชน 
  1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ่น ตอคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น 
ผู้บริหารและสาธารณชน ทราบ เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่นตอไป 
  2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถิ่น เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุมและ
การปรึกษาของสภาท องถิ่นตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพื้นที่  รวมทั้งประชาสัมพันธ
เกี่ยวกบัวันเวลาและกำหนดการประชุมสภาทองถิ่น 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น และมีชอง
ทางใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ 
  2) เทศบาลตำบลบุณฑริกมีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 
 ผลลัพธ 
  เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินการดานตาง ๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทอง
ถิ่นเพ่ิมข้ึน 
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3.2   การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

 
ลำดับที่ 17 

 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบาลตำบลบุณฑริกเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรองทุกขและ
เรื่องรองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการสาธารณะและการ
บริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทํามาตรการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข /รองเรียนขึ้น เพ่ือกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครอง
ส่วนทองถิน่ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมทั้งพัฒนา
ปรับปรุงขั้นตอนชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผ
ลการดําเนินการเรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้ง
จัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อกํากับติดตามการจัดการเรื ่องราวรองทุกข /รองเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริกใหสามารถ

ตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
  2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตาม
ผลและการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริก 

  2) ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริก เพ่ือ
กํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไข 
ปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
  3) คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
  3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนทั่วไป 
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   - กำหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทกุข/รองเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
   - กํากับติดตามใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน 
และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 
   - กําหนดใหมีเจาหนาที่/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
   - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไข
ปัญหาชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ 
   - กำหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ดำเนินการแกไขขอรองเรียนอยาง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
   - กําหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการหรือ
ความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
  3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
   - จัดทําคูมือหรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยคู่มือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอก
จะทำการรองเรียนรายละเอียดขั ้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต อเรื ่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดําเนินการ เปนตน 
   - กําหนดใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบอยางชัดเจน 
   - กําหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการ 
คุม้ครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
   - จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
   - จัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จํานวนเรื่อง เรื่องที่ดําเนินการแล้ว
เสร็จเรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ ฯลฯ 

4) จัดทําคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข และคูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา
หน้าที่ของหนวยงานเพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน 
   5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริก ให
ทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
  6) จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข
ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 
  7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผย
แพรใหสาธารณชนทราบ 
  8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหดําเนินการตามมาตรการ 
  9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
  10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญัหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ใหผู้บริหาร
รบัทราบและเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
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 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
  2) มีการแตงตั้งเจาหนาที่/หนวยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
  3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ
ขัน้ตอนเรื่องรองเรียน 
  4) มีการแจงผลการดำเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ให้ผู้รองเรียนทราบ รวมทั้งมีชอง
ทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
  5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียนของเทศบาลตำบลบุณฑริก ใหสามารถ
ตอบสนอง ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการที่
กําหนดไว  
 ผลลัพธ 
  ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 
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3.3   ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

 
ลำดับที่ 18 

 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 คานิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปจจุบัน เปนปญหาและอุปสรรคสําคัญในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสรางทางสังคมเปนระบบอุปถัมภ  การเล็งเห็นผลประโยชน ของตนหรือ
พวกพองดีกวาสวนรวมการยกยองเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชนจากการเปนพรรคพวกของนักการเมือง
หรือผูมีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตสํานึกและคานิยมของประชาชนสวนหนึ่งที่ลดนอยถอยลง และยัง
มองเห็นวาการทุจริตเปนเรื่องปกติทั่วไปที่ไดรับผลตอบแทนคุมคาหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และไมอยาก
เขาไปยุงเกี่ยว นอกจากนั้นสภาพปญหาบางสวนก็มักเกิดจากการใชอํานาจของเจาหนาที่ของรัฐที่มุงแสวงหาผล
ประโยชน ปญหาการทุจริตเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ 
กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจำเปนตองอาศัยความร่วมมือจากทุก
ภาคสวนในการที่จะปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 

เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงไดจัดทำ
กิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต เพ่ือสงเสริมองคความรู้การตอตานการทุจริตใหกับภาคประชาชน รวม
ถึงสงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารเพ่ือใหมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อสงเสริมองคความรูในการตอตานการทุจริตใหภาคประชาชน 

  2) สงเสริมการสรางชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในตำบลบ้องตี้ 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ  และเผยแพรองคความรู้เกี่ยวกับการตอตานการทุจริต ผานชองทางสื่อ

ประชาสัมพันธของหนวยงาน ไดแก บอรดประชาสัมพันธ ณ ชุมชนตาง ๆ บอรดประชาสัมพันธ ณ ที่ทําการ 
เว็บไซตของหนวยงาน 

2) จัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการตอตานการทุจริตตามเวทีชาวบานในโอกาสตางๆ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
ของหนวยงาน 
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  3) สงเสริมใหมีการจัดตั้งชุมชนเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหนวยงานของรัฐ 
  4) สนับสนุนการดําเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
  5) เชิญผูแทนของชุมชนเฝาระวังการทุจริต เปนรวมสังเกตการณในขั้นตอนตาง ๆ ของกระบวนการ
บริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับการตอตานการทุจริตใหภาคประชาชน ผานชองทางสื่อประชา
สัมพันธของหนวยงาน อยางนอย 3 ชองทาง 
  2) มีชุมชนเฝาระวังการทุจริตเกิดข้ึน  
 ผลลัพธ 
  การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงไม่ต่ำกว่าร้อยละ 10 
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มิติที่ 4  การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
4.1  การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 
ลำดับที่ 19 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําปี 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในดานการเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่มมูลคา
ขององคกรรวมทั้งการเปนผู ใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานเพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกทั้งยังชวยปองกันหรือลดความเสี่ยงจาก
การดําเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปนสวนประกอบ
สําคัญที่แทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติซึ่งจะตองมีการกระทําอยางเปนขั้นตอนที่ถูกตองตามระเบียบ และ
กฎหมายที่กําหนด โดยผูบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหาร เพื่อจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐานประกอบกับมี
ระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของจะทําใหการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลบุณฑริก เป็น
ไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อสงเสริมใหเกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี  และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการ

ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถปุระสงค ์
  2) เพื่อเปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรรการใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพ่ือใหไดผลงานที่เปนประโยชนสูงสุดตอองค์กร 
  3) เพื่อนําผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพิ่มโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 

 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
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 บุคลากรในตำบลบ้องตี้ 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ และให

มีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที ่
  2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมลูและตัวเลขตาง ๆ ดวยเทคนคิ และวิธี การตรวจสอบที่
ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายในและความสําคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห และประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกีย่วกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุ และทรัพยสิน รวมทั้งการ
บริหารงานดานอื่น ๆ ของเทศบาลตำบลบุณฑริก  ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง 
และ 
มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย สิน และการใช
ทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งที่ทางราชการ
กําหนดเพ่ือใหมั่นใจไดวาสามารถนําไปสูการปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 
  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพื่อนําขอมูลไปใชในการปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และปองกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสของความสําเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 หน่วยงานตรวจสอบภายใน เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที ่
  2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 ผลลัพธ 
 1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
  2) บุคลากรมคีวามเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบี ยบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุง่ผลสัมฤทธิ์ ของงาน 
  3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นลดลง รอยละ5 
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ลำดับที่ 20 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่สำคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเป็น
ในภาครัฐหรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
ในอดีตที่ผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให
ใชเปนเรื่องๆ ไปซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ งการ และหนังสือตอบขอหารือ
ต่างๆ โดยสวนใหญจะเนนไปที่การควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือ 
กฎเกณฑที่ทางราชการกำหนดไวซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอื่น ๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชี 
ในหนวยงาน จึงไม่สามารถสะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุม
ภายในที่ดี ควรเปนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหน
วยงานนั้น ๆ วามีการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายใน
ของรัฐยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและการ
ดําเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกําหนดหนาที่ และมอบหมายงานในหนวยงานไม 
เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติ งานทั้งกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบ
ทานและการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การ
ควบคุมภายในของหนวยงานที่กําหนดขึ้น และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 

เพื่อใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในให เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหการใชทรัพยากรเปนไปอยาง

ประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซํ ้าซอนหรือไมจำเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายดาน
การเงินหรือดานอืน่ ๆ ที่อาจมีขึ้น 
  2) เพื่อใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความมั่นใจแกผูบริหาร
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวของ 
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  3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ 
ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
  4) เพื่อใหการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลบุณฑริก เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับได
ซึ่งจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) แตงตั ้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ กระทรวงการคลังวาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5  
2) จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 
   (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติที่
กระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน: ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
   (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของ
การควบคุมภายใน: ปค.4) 
   (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน: ปค.5) 
   (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน: ปค.6) 
  3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 
  4) นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
  5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ที่ทําการ และเว็บไซตของหนวยงาน
และสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ 
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
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  2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ
ทุจริตโดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ80 ไดดําเนินการแกไข 
 ผลลัพธ 
 1) ระดับความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 
80 ในระดับมาก) 
  2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความโปรงใส 
  3) การทุจริตเทศบาลตำบลบุณฑริกลดลง รอยละ5 
 
 
 

ลำดับที่ 21 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบกําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไววา 
ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนําผลการประเมิน ITA ไป
กําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศ
ไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/
หรือไดคะแนนไม่ต่ำกวา 57 คะแนน และหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองได
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยกำหนดใหการปรับ
“ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ
นําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เปนหนวย
งานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ที่มุ งเนน 
การกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสู่ทองถิ ่นและเปนกลไกหนึ ่งในการส งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยเปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื ่อประโยชน ของ
ประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนําไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 

ดังนั้น เทศบาลตำบลบุณฑริก จึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน
ระดับทองถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก เพ่ือ
เป็นปองกันไมใหเกิดการทุจริตขึ้นในองคกร 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก 

  2) เพื่อปองกันการทุจริตไมใหเกิดขึ้นในเทศบาลตำบลบุณฑริก 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
 หน่วยงานภายในของเทศบาลตำบลบุณฑริกทุกหน่วยงาน  
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 

  2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดําเนินโครงการที่ 
อาจกอใหเกิดการทุจริต 

4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดําเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริต 
  5) ดําเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยงมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
และชองทางอ่ืน ๆ 
  6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตให
แกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน หนวยงานที่เกี่ยวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง
เคร่งครัด 
  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  8) รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดําเนินโครงการที่อาจก่อ
ใหเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด 
  2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการที่อาจก่อ
ใหเกิดการทุจริต อยางนอยจํานวน 3 เรื่อง 
  3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยงมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย างนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น) 
 ผลลัพธ 
 เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
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4.2  การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

 
ลำดับที่ 22 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับผูบริหารและ
สมาชิกสภาทองถิ่น 

 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ 
หลักเกณฑตาง ๆ ที่สมาชิกสภาทองถิ่นและผู้บริหารทองถิ่นไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรู้และยึด 
เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่การดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจําไมไดเกิดจากเรื่องขาด
ความรอบคอบ ความชํานาญ ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑตาง ๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจ
หรือการตีความขอกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ เงื่อนไขที่เกี่ยวของอยางผิด ๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถิ่น
และผูบริหารทองถิ่น โดยเฉพาะผูบริหารทองถิ่นตองตกเปนผูกระทําผิดกฎหมาย กอใหเกิดความเสียหายแก่ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และทําใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถิ่น ขาดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล สงผลใหการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองลาชา 

ดังนั้น เพ่ือใหผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก เพิ่มพูนความรู้ ความเขาใจ ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเขาใจเกี่ยวกับการยื่น
บัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติสําหรับเจาหนาที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดของเจาหนาที่ของรัฐ 
รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอื ่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง จึงไดจัดทําโครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับผูบริหารและ
สมาชิกสภาทองถิน่ 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อใหผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ

กฎหมาย ที่เก่ียวของ 
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  2) เพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก ใหมีความพรอมในองคความรู
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําโครงการ/แผนงาน 

  2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับ 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
  3) จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ 
  4) อบรมใหความรูตามกําหนดการ 
  5) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
  6) รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 งบประมาณดำเนินการ 100,000 บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรู้ดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของสำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
อยางนอย 1 ครั้งตอป 
  2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก มีองคความรู้ดานกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของ 
เพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมตํ่ากวารอยละ 80 ของจํานวนผู เขารับการอบรม
 ผลลัพธ 
 ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก บริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มี
ความโปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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ลำดับที่ 23 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิน่ 
 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ดวยเหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีความพรอมที่จะปฏิบัติ
หน้าที่ในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรู ในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการ
ตรวจสอบของสภาการตั้งกะทู และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของ 

การสงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไก
สําคัญที่ใชสําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ซึ่งอํานาจในการบริหารปจจบุัน
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอิสระเต็มที่ในการดําเนินงาน มีงบประมาณเปนของตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ  
สวนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดําเนินงานตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ ่นใหเปนไปโดยความ 
เรียบรอยและถูกตอง เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
บรรยากาศการทํางานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกร สามารถนําไปสู
ความโปรงใสในองคกรปกครองสวนทองถิ่นและลดการทุจริต 

จึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานสามารถนําความรู ไปใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลเกิดกลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ ชวยลดปญหาการทุจริต สงผลตอการพัฒนา
องคกร 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่นในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของฝายบริหาร 
  2) เพื่อสรางความรูความเขาใจที่เก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 สมาชิกสภาเทศบาลตำบลบุณฑริก 
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5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทําคมูือระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของเพ่ือใหสมาชิกสภาทองถิ่นใชสําหรับการประชุม 

  2) จัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น และความรูใน
ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู  และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ อยางนอยป
ละ 1 ครั้ง 
  3) แตงตั้งสมาชิกสภาทองถิ่นเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการตาง ๆ เชน การจัดซื้อจัดจาง
โครงการตาง ๆ การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจําป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) จัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น และความรูใน
ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู  และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ อยางนอยป
ละ 1 ครั้ง 
  2) สมาชิกสภาทองถิ่นมีความรูความเขาใจ บทบาทและอํานาจหนาที่ และสามารถปฏิบัติภารกิจได
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 
 ผลลัพธ 
 สมาชิกสภาทองถิ่นสามารถนำองคความรู้ที่ไดไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบติังานของฝายบริหาร ดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 
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4.3  มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 
ลำดับที่ 24 

 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาล
ตำบลบุณฑริก 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ 
สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลําดับ
ต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนใน
สังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอก
สังคมวาเปนองคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง
ราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอำนาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวน
ท้องถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

เทศบาลตำบลบุณฑริกมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเข
ามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการในกรณีได
ทราบหรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเปนไปอยางรวดเร็ว โปร่ง

ใสเปนธรรม 
  2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของหนวยงาน 
  3) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
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5. วิธีดำเนินการ 
1) กำหนดชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกำหนดเจาหนาที่รับผิดชอบดำเนินการให

เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปฏิบัติราชการตาม
อํานาจหนาที่โดยมิชอบ 
  2) กําหนดกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการรองเรียน 
  3) ประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

4) กำหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) กําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทําผิดการทุจริต 
  6) กำหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ
ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทําผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดทําคูมือ/แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยเฉพาะต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องรองเรียนทั่วไป 
และเผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้ 
   (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน 
   (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน 
   (3) สวนงาน/เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ และ 
   (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ 
และประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  9) จัดประชุ มใหความรู้เจาหนาที่ ผู้รบัผิดชอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดำเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนที่ไดรับจากชองทางการรองเรียนตาง ๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดย
โปรงใสและเปนธรรม 
  10) จัดทําขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต 
  11) รายงานผลการดําเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ 
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 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจาก
จำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน จำนวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 25 
 

1. ชื่อโครงการ :  มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาล
ตำบลบุณฑริก 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและสลับ
ซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลําดับตน ๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย 
ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่า
เป็นองคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู
เสมอ ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอำนาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยาง
ยิ่งสงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 

เทศบาลตำบลบุณฑริกมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเข
ามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดให
มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากร

และประชาชน 
  2) เพื่อใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว
โปร่งใส เปนธรรม 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลบุณฑริก 
 

5. วิธีดำเนินการ 
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1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา 
เว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตองแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูล
ของผูแจงเบาะแสและเพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) 
และจัดใหมีชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความ 
กาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  2) ดำเนินการใหมีเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหา
บุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่โดยมิชอบ 
  3) ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบ
โดยทั่วกัน 

4) ดำเนินการจัดทําและเผยแพร่ขอมูลเชิงสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหนา้ที่ของหนวยงานบนเว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ 
 

 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช่งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยสำหรับผู้
ร้องเรียน 
 ผลลัพธ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจาก
จำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน จำนวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 
 


